
陽だまりの家とうはく(グループホーム)
ご利用アンケート結果

・陽だまりの家を利用になって、良かったと思った出来事は有りますか。
普段から良く面倒を見てもらっていて母親（利用者）も喜んでいる。
最初は自分の母親は離設すると思っていたので鍵を閉めない事に不安があった。
でも面会に行って落ち着いて過ごしている様子を見て安心出来た。
大変良かった。
職員さんが明るくていいので母もおだやかな顔で毎日過ごせていると思います。
一人で居るときは暗かったが、陽だまりでお世話になったら笑顔もあり、母は明るくなった。

・陽だまりの家を利用してご不満に思われた出来事はありますか。
入所した頃はテレビを観て過ごしている事が多かったが、管理者に相談しもっと体を動かしてもらったり、
手伝いをしてもらったりしている。

・陽だまりの家にご意見ご要望スタッフへのメッセージはありますか。
１日の時間を上手に過ごしてもらうようにスタッフが考えているのが良く分かる。
よくしてもらってありがたいです。これからもよろしくお願いします。
季節の変わり（衣替え）めには連絡してほしい。
衣類の補充など。

・陽だまりの家をご利用になって、ご家族にどのような変化がありましたか。
入所するまでは朝早くから風呂に入ったり、夜中起きていたりと自分が気を遣うことが多かったが今では
安心して生活出来るようになった。
精神的に楽になった。
家族が楽になった。
心に余裕ができケンカもなくなった。
家を留守にできるようになった。
安心している。
「お母さんは陽だまり」と知人に話すと「あそこはいい」と世間の評判もいいですよと言われる。
元気でいるので安心している。
安心して仕事に出れる。


